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éussir l’apprentissageR

Un label
qui se confirme !

L'année 2006 a été riche en évène-
ments pour le Label Formation : lan-
cement du Guide (30 restaurants et
plus de 80 apprentis ont pu en bénéfi-
cier). Ce Guide a été largement diffusé
auprès des collégiens et des structures
d'orientation. Des Tables Rondes
ont été organisées pour les profession-
nels et leurs apprentis. Chacun a pu y
exprimer ses attentes et partager ses
expériences.
Les visites de suivi dans les entre-
prises nous ont permis d'asseoir notre
collaboration avec les maîtres d'ap-
prentissage "Label Formation" et les
organismes partenaires. Elles ont
confirmé que certaines pratiques
ont évolué favorablement grâce à
l'impulsion du Label et la bonne
volonté des maîtres d'apprentissage.
Tous ces efforts seront poursuivis en
2007. Pour mieux développer notre
réseau, nous avons structuré le dispo-
sitif en créant un Comité de Pilotage
et un Conseil Professionnel (voir
pages intérieures). Les restaurateurs
qui souhaitent intégrer le dispositif
doivent demander un dossier de can-
didature dès à présent.

Gérard BAUDOT
Directeur du CIFA Jean LameloiseE
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Autour du Label Formation, s’est
construit un véritable dispositif,
réunissant acteurs de la profession,
de la formation, de l’insertion, de la
vie économique, des collectivités
locales et territoriales.

Comment fonctionne ce dispositif ?
Réponses...

UN RÉSEAU
“Métiers Passion-Label Formation” fonctionne en réseau.
Un réseau est un système qui associe, sur un mode transver-
sal, les ressources des différents acteurs impliqués. Ces res-
sources pouvant être de diverses natures : compétences,
moyens financiers, moyens matériels, appui logistique, ...
Ce réseau doit essentiellement œuvrer sur 3 grands volets :

• l’attribution du label :
quels sont les critères et
modalités selon lesquels
on va attribuer (ou renou-
veler) le label aux profes-
sionnels ?

• le soutien aux profession-
nels : pour conforter les
bonnes pratiques des pro-
fessionnels, le dispositif leur
propose deux formes
essentielles de soutien :

. une formation (initiale
et continue) portant sur
la législation, la maîtrise
des relations avec l’ap-
prenti, sa famille, le
CFA, ...

. une cellule d’aide pour
assister chaque profes-
sionnel à résoudre les
problèmes ponctuels
qu’il pourrait rencontrer
dans ses expériences
d’apprentissage.

• la communication : des
outils de communication
visent à
. valoriser les détenteurs

du label en garantissant
la qualité de leurs pra-
tiques

. à recruter de nouveaux
candidats à la labellisa-
tion

. informer les profession-
nels labellisés de tout ce
qui concerne le dispositif

. sensibiliser tous les non
labellisés aux bonnes
pratiques

Sur chacun de ces volets, il
est nécessaire de prendre
un certain nombre de déci-
sions : modalités d’attribu-
tion et de renouvellement
du label, élaboration d’un
programme de formation
adapté, conception et mise
en œuvre d’un plan de
communication efficace, ...
Sur tous ces points, qui déci-
de ? Réponse en pages
intérieures....
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Ils en ont parlé...


